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1. Anmeldung und Rechnungsstellung

Die Anmeldung zu Online-Fernlehrgéngen erfolgt tber eine Welbsite und per schriftlicher Bestatigung durch die
Berndt+Partner Creality GmbH (nachfolgend ,BPC").

Mit der Anmeldung erklart sich der Teilnehmer verbindlich zur Teilnahme bereit. Die Teilnahmegebthr wird nach
Erhalt der Anmeldebestatigung sofort fallig. Als Vertragsbeginn gilt der Tag der Anmeldebestatigung.

Rechnungen sind innerhalb von 5 Werktagen ohne Abzug zahlbar, spatestens jedoch 7 Tage vor Beginn des
Lehrgangs. Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Anmeldung.

BPC bietet Online-Fernlehrgéinge sowohl fir Verbraucher (§ 13 BGB) als auch fur Unternehmer (§ 14 BGB) an. Sofern
der Teilnehmer die Buchung im Rahmen seiner gewerblichen oder selbststandigen Tatigkeit vornimmt, gilt das
Widerrufsrecht geman Ziffer 10 nicht.

Alle Preise verstehen sich, sofern nicht anders angegeben, zzgl. der jeweils giltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer.

BPC behdalt sich das Recht vor, eine Anmeldung im Einzelfall nicht anzunehmen. Dies gilt insbesondere, wenn
berechtigte Grunde vorliegen, etwa bei unvollstéindigen Anmeldedaten, ausstehenden Zahlungen aus friheren
Buchungen oder wenn der anmeldende Mitarbeiter, Vertreter oder Beauftragter eines Unternehmens ist, das in
direktem oder indirektem Wettbewerb zu BPC steht oder ein dhnliches Leistungsangebot bereitstellt. In diesen
Fallen besteht kein Anspruch auf Teilnahme. Bereits geleistete Zahlungen werden vollstéindig zurlckerstattet.

2. Leistungsumfang und Nutzung

Die Teilnahmegebuhr umfasst den Zugang zu allen im jeweiligen Kursangebot beschriebenen digitalen
Lerninhalten, Live-Online-Sessions, Betreuungsleistungen sowie die Bereitstellung von Unterlagen in digitaler Form.

Jeder angemeldete Teilnehmer erhdlt von BPC einen personlichen Zugang zur digitalen Plattform.
Der Zugang ist auf diesen Teilnehmer und auf den Zeitraum des jeweiligen Fernlehrgangs begrenzt. Eine
Weitergabe der Zugangsdaten an Dritte ist nicht erlaubt.

BPC ist bemuht, eine durchgehende Verfligbarkeit der Online-Plattform sicherzustellen. Kurzfristige
Wartungsarbeiten oder technisch bedingte Ausfdlle begrinden jedoch keinen Anspruch auf Rickerstattung oder
Schadensersatz, sofern der Zugriff im Wesentlichen gewdhrleistet bleibt.

Der Zugang kann aus Sicherheitsgrinden oder bei Missbrauchsverdacht voriibergehend gesperrt werden.

Die Online-Fernlehrgénge finden ausschliefllich als Live-Veranstaltungen tber eine Videokonferenzplattform (z. B.
Zoom, Teams oder vergleichbar) statt. Es handelt sich nicht um Fernunterricht im Sinne des
Fernunterrichtsschutzgesetzes (FernUSG). Ein Selbststudium oder eine eigensténdige Lernerfolgskontrolle sind
nicht Bestandteil des Lehrgangs.

Fur die Teilnahme ist eine stabile Internetverbindung, ein geeigneter Computer oder ein mobiles Endgerat mit
Kamera und Mikrofon sowie aktuelle Browser-Software erforderlich. Die Sicherstellung dieser technischen
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Voraussetzungen liegt im Verantwortungsbereich des Teilnehmers. Eine fehlende oder unzureichende technische
Ausstattung berechtigt nicht zum Rucktritt oder zur Minderung.

3. Rabattmaoglichkeiten

Etwaige Rabattaktionen, Frihbucherrabatte, Gruppenpreise oder andere Rabatte sind nicht miteinander
kombinierbar. Bereits rabattierte Gesamtpreise kénnen nicht mit weiteren Nachléssen verrechnet werden. Eine
Ratenzahlung der Teilnahmegebuhr ist nicht moglich.

4. Stornierung und Teilnahmevertretung

Angemeldete Teilnehmer kbnnen vom Vertrag innerhall von 14 Tagen nach der Anmeldung zurlcktreten. Fur
Stornierungen danach werden folgende Bearbeitungsgebihren erhoben:

e  Stornierung bis 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn: 10 % der Teilnahmegebihren zzgl. MwsSt.
e Stornierung bis 72 Stunden vor Veranstaltungsbeginn: 50 % der Teilinahmegebihren zzgl. MwsSt.

e  Stornierung ab 72 Stunden vor Veranstaltungsbeginn: die volle Teilnahmegebuhr zzgl. MwSt. Dies gilt
auch bei Nichterscheinen des angemeldeten Teilnehmers.

Anstelle des angemeldeten Teilnehmers kann bis zu einem Tag vor Seminarbeginn ein Vertreter an BPC gemeldet
werden. Daraus entstehen keine zusatzlichen Kosten.

5. Umbuchung

Teilnehmer kdnnen einmalig bis spatestens 72 Stunden vor Veranstaltungsbeginn kostenfrei auf einen anderen
Folgetermin umbuchen, sofern noch Folgetermine seitens BPC durchgefihrt werden.

Weitergehende Umbuchungswiinsche werden individuell geprift und ggf. gesondert berechnet. Sollte kein
Folgetermin seitens BPC geplant sein, so gelten die Richtlinien aus Nr. 4, Stornierung.

6. Absage von Veranstaltungen

BPC behdalt sich vor, die Veranstaltung wegen zu geringer Teilnehmerzahl oder aus sonstigen wichtigen, von BPC
nicht zu vertretenden Grunden (z. B. plétzliche Erkrankung der/des Referenten, héhere Gewalt) abzusagen. In
diesem Fall verpflichtet sich BPC kurzfristig ein Ersatztermin zu benennen. Hierbei besteht fir Teilnehmer auch die
Moglichkeit der kostenfreien Stornierung und Erstattung der bereits entrichteten Teilnahmegebuhren.

Weitergehende Haftungs- und Schadenersatzanspriche, die aus der Absage oder der Veranstaltungsdnderung
entstehen und nicht die Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit betreffen, sind, soweit nicht Vorsatz oder
grobe Fahrlassigkeit unsererseits vorliegt, ausgeschlossen.

7. Anderungen der Kursinhalte



BPC ist berechtigt, inhaltliche, methodische oder organisatorische Anpassungen vorzunehmen, sofern diese den
Gesamtcharakter und den Nutzen des Lehrgangs nicht wesentlich veréndern.
Referenten kdnnen bei Bedarf durch gleichwertig qualifizierte Personen ersetzt werden.

8. Eigentum und Nutzungsrechte an Lehrmaterialien

Alle im Rahmen des Online-Fernlehrgangs bereitgestellten Unterlagen, Prasentationen, Videos oder sonstigen
Materialien sind urheberrechtlich fir BPC geschitzt. Eine Weitergabe, Verdffentlichung oder Vervielfaltigung ist nur
mit ausdrtcklicher schriftlicher Zustimmung seitens BPC gestattet. Die Nutzung ist auf den personlichen
Lerngebrauch des angemeldeten Teilnehmers beschrankt.

Das Recht zur Nutzung umfasst ausschliefilich das nicht Ubertragbare, zeitlich auf die Kurslaufzeit beschrénkte
einfache Nutzungsrecht zum persénlichen Gebrauch. Eine automatisierte Auswertung, Vervielfaltigung, éffentliche
Zugdnglichmachung oder Speicherung auf externen Servern ist untersagt.

9. Foto-, Ton- und Videoaufnahmen

Das Anfertigen von Foto-, Ton- oder Videoaufnahmen durch Teilnehmer wahrend des Seminars ist ausdricklich
untersagt. Ein VerstoB gegen diese Regel fuhrt zum sofortigen Ausschluss von der Veranstaltung, ohne Anspruch
auf Rickerstattung der Teilnahmegebuhren. In schwerwiegenden Fallen behdlt sich BPC weitere juristische
Schritte vor.

Sollten einzelne Live-Veranstaltungen seitens BPC aufgezeichnet werden, erfolgt dies nur nach vorheriger
Information und ausdricklicher Einwilligung der betroffenen Teilnehmer. Eine Weitergabe oder Verdffentlichung
dieser Aufzeichnungen findet nicht statt.

10. Widerrufsbelehrung und Widerrufsrecht

Teilnehmer haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden die Buchung des Fernlehrgangs
zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beginnt ab dem Tag, an dem der Teilnehmer oder ein von lhnen benannter Dritter,
die Anmeldebestatigung von BPC erhalten hat.

Um das Widerrufsrecht auszutiben, mussen Teilnehmer BPC mittels einer eindeutigen Erklérung (z. B. Brief oder E-
Mail) Gber Ihren Entschluss, die Buchung zu widerrufen, informieren. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus,
dass die Mitteilung Uber die Austbung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist abgesendet wird. Fur
diese Rickzahlung verwendet BPC dasselbe Zahlungsmittel, das bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt
wurde, es sei denn, es wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart. Durch die Rickzahlung entstehen keine
zusatzlichen Kosten.

Der Widerruf ist zu richten an:
Berndt+Partner Creality GmbH
Englerallee 40

14195 Berlin

E-Mail: hello@bpc.works

BPC bietet ausschliefllich Live-Online-Lehrgénge an, die zu festgelegten Terminen stattfinden.
Der Teilnehmer erklart sich ausdricklich damit einverstanden, dass BPC mit der Durchfuhrung des Lehrgangs
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bereits vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnen darf. Dem Teilnehmer ist bekannt, dass sein Widerrufsrecht erlischt,
sobald BPC die Leistung vollstandig erbracht hat (§ 356 Abs. 4 BGB).

11. Haftung

BPC haftet fur Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit sowie bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten.

Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen ist die Haftung auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden
begrenzt.

Far Schaden an Hardware, Software oder Daten des Teilnehmers, die durch Nutzung der Lernplattform entstehen,
Ubernimmt BPC keine Haftung, es sei denn, diese beruhen auf grober Fahrldssigkeit.

Die im Rahmen der Weiterbildung zur Verfigung gestellten Inhalte und Dokumente werden nach bestem Wissen
und Kenntnisstand erstellt. Haftung und Gewdahr fir die Korrektheit, Aktualitat, Vollsténdigkeit und Qualitét der
Inhalte sowie fur alle daraus moglichen Folgeschdden sind ausgeschlossen. Eine Haftung fur entgangenen
Gewinn, ausgebliebene berufliche Erfolge oder mittelbare Folgeschaden ist ausgeschlossen.

BPC haftet nicht fur technische Stérungen des Internets oder fur die Verfigbarkeit von Drittplattformen, Gber die
Inhalte bereitgestellt werden (z. B. Zoom, Vimeo, Teams, etc.).

12. Datenschutz

BPC kann personenbezogene Daten (z. B. Name, E-Mail-Adresse, Login-Zeiten) zur Durchfiihrung und Betreuung
der Lehrg&nge verarbeiten. Die Daten werden nicht an Dritte weitergegeben, es sei denn, dies ist zur technischen
Abwicklung erforderlich (z. B. Videokonferenzanbieter, Lernplattformbetreiber). In diesen Fallen erfolgt die
Datenverarbeitung auf Basis von Auftragsverarbeitungsvertrdgen nach Art. 28 DSGVO.

Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerkldrung von BPC.

13. Weitere Bestimmungen

Erfullungsort ist Berlin. Der Gerichtsstand richtet sich nach dem Sitz des Teilnehmers, sofern dieser Verbraucher ist;
fur Unternehmen gilt Berlin.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Zwingende
verbraucherschutzende Vorschriften des Landes, in dem der Teilnehmer seinen gewohnlichen Aufenthalt hat,
bleiben unberthrt.

BPC ist nicht verpflichtet und nicht bereit, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle
teilzunehmen.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen
unberUhrt.


https://www.bp-creality.de/datenschutz

